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Neue Technologien

- Neue Produktionstechnologien
- Informations- und Kommunikationstechnologien
- Hochleistungsfahige Mulitmediasysteme,
- Substitution von physischem Verkehr
- Neue Logistik-Systeme
- Produktions-, Organisations-, Verteilungslogistik
- Effizienztechnologien
- Wissensnutzung statt Ressourcenverbrauch

- Bio- und Gentechnologien, Bionik
- Hochleistungswerkstoffe
- Mikroelektronik und Nanotechnik

Neue Kommunikationsdienste (Deiters u.a., 2001)

Phase I: 1980 bis etwa 1987

Neue Dienste auf der Basis analoger Telefonnetze:
- Telefax (Fernkopien)

- Teletex (elektronisches Fernschreiben)

- Bildschirmtext - Btx (erster Online-Dienst)

Phase II: 1987 bis etwa 1992

Digitalisierung der Kommunikationstechnik

- ISDN (Integrated Digital Services Network)

- Glasfasernetze, Wissenschaftsnetze ("Backbones")

- Weltweite Vernetzung, Offnung des Internets

- Expansion der Online-Dienstleister (“Provider" wie
CompuServe, AOL, Datex-J jetzt T-Online)

Unterschatzung der Kommunikationstechnologien
(Deiters u.a., 2001)

Bei allen neu eingefiihrten Kommunikationstechnologien
zeigten sich aufgrund von mangelndem Wissen, Unsicher-
heit und Fehleinschatzung Grenzen der Prognosefahig-
keit solch dynamischer Entwicklungen:

Das Telefon wurde noch 1890 von fiihrenden deutschen
Industriebetrieben als Spielerei und fir sie ohne gréRe-
ren Belang bewertet.

Anfang 1990 wurden Prognosen von 5 Millionen Mobil-
telefonnutzern Ende des Jahrzehnts als "verwegene
Fantasie" bezeichnet (tatsachlich etwa 33 Millionen
Handy-Vertrage in Deutschland).

Neue Technologien

Telekommunikation

Definition:

Mit dem Begriff der Telekommunikation wird die
Gesamtheit aller elektrotechnischen Raum-
Uberwindungsvorgange bezeichnet.

(Heinze und Kill, 1995)

Je nach Ubermittlungsinhalt wird unterschieden zwischen
Kommunikationsdiensten fur:

- Sprache (Telefon, Rundfunk)
- Bilder (Fernsehen, Telefax)

- Texte (Telex)

- Daten (Datenverarbeitung)
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Neue Kommunikationsdienste (Deiters u.a., 2001)

Phase Ill: 1992 bis etwa 1998

Mobilitat der Kommunikation und Offnung des Internet:

- Tarifwettbewerb auf dem Telefonmarkt

- Mobiltelefonie im digitalen GSM-Standard (Netze D1, D2,
E1, E2 sowie Satelliten-Direkttelefonie)

Phase IV: 1998 bis jetzt

Leistungssteigerung der Dienste:

- Liberalisierung der Festnetz-Telefonie

- Internet als Wirtschaftsplattform und Informationsinstrument

- Substitution von Brief und Fax durch E-mail

- Multifunktionalitat der Mobiltelefonie fiir Sprache, Daten,
Internetfahigkeit und Lokalisierbarkeit

Telearbeit
Definition:

Telearbeit liegt vor, wenn durch Kommunikationstech-
nologien eine raumliche Trennung der Verwaltung
des Arbeitgebers vom Standort des Arbeitsplatzes
(Wohnung, Telearbeits- oder Nachbarschaftszentrum)
mit groBer Vielfalt zeitlicher Formen (reine, zeitweise
oder mobile Telearbeit) moglich ist. (Graf, 2001)

Beide Standorte sind in der Regel stationéar.
Mobilitat der Telekommunikation bedeutet jedoch im
engeren Sinne, auch bei sténdig wechselnden Stand-
orten in gleicher Qualitat wie stationdr kommunikativ
handlungsfahig zu sein.
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Elektronischer Handel

Definition:
Elektronischer Handel sind virtuelle Einkaufsvor-
géange, bei denen Uber das Internet eine unmittelbare

Handels- oder Dienstleistungsbeziehung zwischen
Anbieter und Abnehmer abgewickelt wird.

Kennzeichen des elektronischen Handels ist, dass bei
physischen Leistungen lediglich das Handelsgut raum-
liche Distanzen zu Uberwinden hat, nicht aber die Ver-
kaufer oder Kaufer.

Erwartete raumliche Effekte

Seienz Fikschn Stadtbilder Berlin (Seyfried, 1981)

Orwell-
Stadt
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Raumokonomische Wirkungen: Hypothesen
(Henckel u.a., 1984; Hall, 1990; Gillespie, 1991; u.v.a.)

1 Informationsverarbeitende Branchen wachsen am
schnellsten.

2 Telekommunikationstechniken sind zuerst in den groR3en

Ballungszentren verflugbar und vergroBern deren
Lagevorteile.

3 Wenn sie uberall verfiigbar sind, ntitzen sie peripheren

Regionen wenig, da die Zentren bereits die nachste
Innovation anwenden.

15

E-Learning
Definition:

Unter E-Learning werden Formen von Lernen verstan-
den, bei denen digitale Medien fur die Prasentation
und Distribution von Lernmaterialien und/oder zur
Unterstltzung zwischenmenschlicher Kommunikation
zum Einsatz kommen. (Kerres, 2001)

Kennzeichen des E-Learning ist die raumliche und zeit-
liche Unabhéngigkeit von Lehrenden und Lernenden.
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Paris im 20. Jahrhundert (Verne, 1863)

Wie sieht Paris in 100 Jahren aus? >

- vollautomatisierte und gerausch-
lose Stadtbahn i

- gasbetriebene Pkw (Gas-Cabs)
- photographische Telegraphie
- Schreibautomaten
- elektrische StraBenbeleuchtung
- Konservierungsmittel im Fleisch
- Gemiise vom Aquator
- Luftverschmutzung

- Technischer Siegeszug der
Automaten und Automobile

- aber: Verfall kultureller Werte,
Umweltzerstoérung, Verarmung
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Raumokonomische Wirkungen: Erwartungen
(Abler, 1970)

“Die Fortschritte in der Informationsiibertragung werden uns
bald erlauben, Informationssammlung und Entscheidungen

weg von den metropolitanen Zentren zu verlagern.

Elektronische Kommunikationsmedien werden alle Arten
von Informationen in gleicher Reichhaltigkeit Uberall im
Land, wenn nicht sogar Gberall in der Welt verfugbar
machen*

14

Raumokonomische Wirkungen: Hypothesen
(Henckel u.a., 1984; Hall, 1990; Gillespie, 1991; u.v.a.)

4 Raumliche Wirkungen sind ambivalent:

Telekommunikation dezentralisiert:
- Produktion
- Gltertransport
- Ubermittlung von Routineinformationen,
aber zentralisiert:
- Transfer von Wissen und Kompetenz,
- kreative Tatigkeiten.
5 Die internationalen Finanzzentren (London, New York
und Tokio) werden durch Telekommunikation weiter
gestarkt.
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Information und Raumentwicklung (Castells, 1989)

1 Industriegesellschaft beruht auf Produktion von Waren,
Informationsgesellschaft auf Produktion von Information.

2 Der internationale Wettbewerb erfordert komplexe,

hierarchische, differenzierte Unternehmensstrukturen.

3 Moderne Unternehmen sind komplexe informations-
verarbeitende Systeme.

4 |hr Funktionieren beruht auf dezentralisierten,
hierarchischen, interaktiven Kommunikationsnetzen.

5 Der 'Raum'’ grof3er Organisationen ist durch
Informationsflisse definiert (‘a space of flows").

6 Hierdurch werden grof3e Unternehmen zunehmend von
konkreten Standorten unabhéngig.
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Informationstechnologien und neue Zentralitéat
(Sassen, 1997)

1 Neue entmaterialisierte Wirtschaftsformen kénnen heute
faktisch von jedem Ort der Welt betrieben werden.

2 Aufgrund der Verfugbarkeit materieller und organisa-
torischer Infrastruktur (Agglomerationsvorteile) bilden
sich jedoch neue, verscharfte Stadtehierarchien.

3 Kommunikationstechnik hat den Raum, der von einem
bestimmten Ort aus kontrolliert werden kann, unendlich
erweitert, aber die Instrumente dafir bleiben offenbar
ortsgebunden.
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Wirkungen auf Verkehr: Substitution
(Spehl, 1987)

Die Substitutionsthese geht davon aus, dass physische
Bewegungen im Raum mit verschiedenen Verkehrsmitteln
durch Telekommunikation und Informationsiibertragung
ersetzt werden.

Als Ursachen hierfur werden vermutet:

- Energieersparnisse,
- allgemeine Kostenersparnisse.

Telecommuting als elektronische Substitution des Arbeits-
weges hat wichtige Wirkung auf den Verkehr mit der Folge
fortschreitender Deurbanisierung.
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Wirkungen auf Verkehr: Induzierter Verkehr
(Rietveld und Vickermann, 2004)

Der Substitution von Verkehr durch Telekommunikation
sind enge Grenzen gesetzt. Es entstehen vielmehr neue
Verkehrsbewegungen in Verbindung mit der Entwicklung
der Telekommunikation. Insofern ist von einer Komple-
mentaritatsbeziehung zwischen dem Verkehr und den
Informations- und Kommunikationstechniken auszugehen:

- Ein substantieller Anteil des Telekommunikationsauf-
kommens dient der Organisation physischen Ver-
kehrs.

- E-shopping mag Einkaufsfahrten ersetzen, dazu z&hlt
aber auch die Ersetzung einer Multi-stop-Einkaufsfahrt
durch eine Vielzahl unkoordinierter Lieferfahrten.
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“The Death of Distance" (Cairncross, 1997)

1 Tod der Distanz: Entfernung bestimmt nicht mehr die
elektronischen Kommunikationskosten.

2 Standorte werden unwichtiger: Firmen kénnen bild-
schirmbasierte Aktivitaten Uberall auf der Erde ansiedeln.

3 Irrelevanz der GroRe: Kleine Firmen kénnen Dienst-
leistungen anbieten wie vorher nur die grof3en.

4 Verbesserter Anschlul3: Fast alle Erdbewohner werden
an die neuen Kommunikationsnetze angeschlossen sein.

30 Weltweiter Friede.
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Informationstechnologien und neue Zentralitéat
(Sassen, 1997)
4 Neue Formen der Zentralitat
- Geschéftszentrum
- Digitales Knotennetz im Agglomerationsraum mit
konventioneller Kommunikationsinfrastruktur
- Transterritoriale Zentren ("Global Cities")
- Zentralitat in elektronisch erzeugten Raumen
5 Stadte bleiben Produktionsorte fir die Leitindustrien
unserer Zeit
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Wirkungen auf Verkehr: Grenzen der Telearbeit
(Dostal, 1985)

Telearbeit ist Phanomen mit hohem Aufmerksamkeitswert
und geringer Realisierung:

- AusschlieBliche Telearbeit ohne Realisiserungschancen.

- Entwicklung von Mischformen, in denen traditionelle
Biroarbeit zeitlich und rAumlich entkoppelt wird und
selbstandige Arbeit stéarker informationstechnisch
angebunden wird.

- Teleheimarbeit fur gering Qualifizierte nur bei erheblichen
Kosteneinsparungen fir Arbeitgeber interessant.

- Teleheimarbeit vor allem fur héher Qualifizierte inter-
essant, d.h. Mischtatigkeit fur anspruchsvolle Aufgaben.
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Wirkungen auf stadtisches Leben
(Moss und Townsend, 1998)

Telekommunikationssysteme haben sich schneller ent-
wickelt, und die Aktivitaten in Schliisselbereichen der
stadtischen Gesellschaft haben sich starker veréandert als
die Theorien zur Erforschung ihrer Konsequenzen:

- Burodesign und -ausstattung verandern sich radikal.

- Die Wohnung wird informationstechnisch aufgerustet.

- Trennung zwischen Wohnung und Arbeitsplatz verwischt.
- Der Pkw wird zur Kommunikationszentrale.

- Der o6ffentliche Raum wird anders ausgestattet und nutz-
bar.
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Telekommunikation: Evolutionéres Veranderungs-

potential (Lincoln Institute for Land Policy 2001, Huhn und
Hesse, 2006)

- Menschliches Handeln besitzt Beharrungskréafte, zu
denen auch rdumliche Distanz gehort, die der These
vom revolutionéren Wandel eher entgegenstehen.

- Faktoren wie Raum oder Distanz spielen in der Informa-
tionsgesellschaft weiterhin eine Rolle, sie werden nur
anders ausgefillt sein als vorher.

- Statt der Aufldsung des Raumes ergibt sich eine
Reorganisation der Erreichbarkeitsverhaltnisse.

- Sinkende Raumwiderstande erlauben die Ausdehnung
der Aktionsrdume und beglinstigen die Herausbildung
einer selektiven, polarisierten Raumentwicklung.
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Ausstattung privater Haushalte mit IKT, 2006

Gerat Haushalte Haushalte (%) mit einem monatlichen
insg. (%) Nettoeinkommen von ... bis ... Euro

Unter 1100- 1700- 2600 und

1100 1700 2600 mehr
Festnetztelefon 93,8 87,2 93,5 95,8 98,1
Mobiltelefon 80,6 60,9 76,3 88,7 94,1
Spielkonsole 14,5 6,7 11,3 16,6 22,4
PC stationar 63,8 40,1 53,3 71,3 87,3
PC mobil 24,8 12,8 16,2 24,7 439
Handheld 49 - - 36 12,5

Quelle: Statistisches Bundesamt (2007)
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Telefongesprachsvolumen in Deutschland, 2000-2006
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Zwecke privater Internetnutzung, 2006

Zweck Alle Nutzer Ménner (%) Frauen (%)
(%)

E-Mail 84,9 84,8 85,0

Informationen tiber Waren und 82,9 85,1 80,4

Dienstleistungen

Nutzung von Reisedienstleistungen 54,7 53,3 56,3

Online-Banking 42,0 45,2 38,5

Telefonieren 151 17,5 12,4

Arbeitssuche, Bewerbungen 22,3 30,8 24,0

Verkauf von Waren und 26,7 30,8 22,0

Dienstleistungen

(Ab-)Spielen/Herunterladen von 28,3 34,4 21,5

Spielen und Musik

Herunterladen von Software 325 47,6 21,9

Quelle: Statistisches Bundesamt (2007)
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Trends

Telefonkanale in Deutschland, 2000-2006
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28

Internetzugange privater Haushalte, 2006

Internetzugang Haushalte Haushalte (%) mit einem monatlichen
insg. (%) Nettoeinkommen von ... bis ... Euro
Unter 1100- 1700- 2600 und
1100 1700 2600 mehr
Haushalte ohne 38,6 64,7 50,1 32,0 11,0
Haushalte mit 61,4 35,3 49,9 68,0 89,0
Zugangsart:
Modem, ISDN 54,2 59,5 57,9 55,9 49,1
Breitband 49,8 38,8 43,0 48,4 58,4
Handy 6,4 - 6,8 51 6,6

Quelle: Statistisches Bundesamt (2007)
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Verbreitung von Telearbeit in Europa (Gréaf, 2001)

Finnland 165
Schwaden 152

Miederlande

Dianem ark
Grofibritannien
Ceutschland
Irland

Ttalien
Frankreich

Spanren

tlieal
dargast, Linder ¥

o ) i0 15 20
Anteil an den
E~wrerbstatigen in %o
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Unternehmen mit

. Wirtschaftszweig Anteil (%)
externem Zugriff auf -
Verarbeitendes Gewerbe 19
IT-Systeme durch Enerai
haftigte. 2006 nergie- und Wasserversorgung 23
Besc gte, Baugewerbe 4
Bei 73 % dieser gzzfgeéwerbe i;
Unternehmen Verkehr 8
eﬁo'gt der externe Nachrichtentibermittlung 12
Zugriff von zu Banken und Versicherungen 35
Hause aus. Grundstiicks-/Wohnungswesen 20
Datenverarbeitung 43
Forschung und Entwicklung 11
Wirtschaftl. Dienstleistungen 22
Kultur, Sport, Unterhaltung 35
Sonst. Dienstleistungen 26
Alle Bereiche 18

Quelle: Statistisches Bundesamt (2007)
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E-commerce von Unternehmen, 2002-2005
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E-commerce im Weihnachtsgeschaft 2006, weltweit

Amazon:

- Mehr als 108 Millionen Artikel wurden verkauft.

- 41 Artikel pro Sekunde

- Der teuerste Artikel kostete 94.000 US Dollar.

Ebay:

- 17 Millionen Artikel wurden verkauft.

- Top-Ten Liste: BMW, IKEA, Puch, Nokia, Vespa, KTM,
Esprit, Gucci, Apple.

- 120 Millionen Gebote wurden abgegeben.
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Telekommunikation und Wohnstandortverhalten
(Shen, 2000)

Ausgangslage 1999:

Etwa 15,7 Millionen Personen, das sind 12 Prozent der
Erwerbstatigen in den USA arbeiten mindestens einmal im
Monat von zu Hause als “telecommuter”.

aber:

Die aktuellen Simulationsmodelle stadtischer Entwicklung
enthalten keine Variablen um Effekte der Telekommuni-
kation zu erfassen. Physischer Verkehr ist die einzig
bericksichtigte Moglichkeit zur raumlichen Interaktion.
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Telearbeiter
(Standort
Muinchen
Hoffmannstr.)

Personen mit Online-Einkaufen, 2002-2006
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Telekommunikation und Wohnstandortverhalten
(Shen, 2000)

Erreichbarkeit ist wichtiges Kriterium fiir Standortwahl von
Haushalten mit Basisanforderungen, ausgedriickt als
haushaltsspezifische maximal akzeptierte Reisezeiten zur
Arbeit, Ausbildung und Einkaufsgelegenheiten.

Da gewohnlich mehrere Standorte den Anforderungen des
Haushalts entsprechen, gibt es eine gewisse Flexibilitat in
der Wohnstandortwahl. Diese Flexibilitat kann durch
Verkehrssystem oder Telekommunikation erhéht werden.

Das Ausmal der Wohnstandortflexibilitat lasst sich
operationalisieren als Summe der Flachen, die den
Erreichbarkeitsanforderungen entsprechen.
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Telekommunikation und Wohnstandortverhalten
(Shen, 2000)

Analytische Schritte:

1 Bestimmung der Haushaltsaktivitaten,

2 Ermittlung der durchschnittlichen Reisezeiten und der
Erreichbarkeitspotentiale,

3 Messung der gegebenen Wohnstandortflexibilitét,

4 Szenarien zur Substitution von Verkehr durch
Telekommunikation,

5 Erfassung der méglichen Wohnstandorte ohne Erhéhung
der Reisezeiten oder Verminderung der Erreichbarkeit,

6 Messung der modglichen Wohnstandortflexibilitaten in
den Szenarien.
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Telekommunikation und Wohnstandortverhalten:
Telearbeitsszenarien (Shen, 2000)

Szenariol Szenario2 Szenario 3

Substituierbare Wege 20 % 50 % 80 %
Substitutionsfaktor 1.25 2 5
Gelegenheiten im virtuellen 0% 0% 50
Raum

Gelegenheiten im hybriden 15 % 30 % 30 %
Raum

Gelegenheiten im 85 % 70 % 65 %

physischen Raum
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Telekommunikation und Wohnstandortverhalten:
Wohnstandortflexibilitat (Shen, 2000)

Wohnstandortflexibilitat (Quadratmeilen)
Ausgangs- Szenariol Szenario2 Szenario 3

lage (20 %) (50 %) (80 %)
Nur Auto 338 338 338 338
Nur OPNV 24 24 24 24
Auto plus R 338 966 3164
Telekom.
OPNV plus R 24 338 966
Telekom.
Durchschnitt 251 251 504 1335
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"Dortmunds Sprung in
die Informations- und

Wissensgesellschaft"
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Telekommunikation und Wohnstandortverhalten
(Shen, 2000)

Umrechnung der aufgrund der Telekommunikationsnutzung
moglichen geringeren woéchentlichen oder monatlichen
Reisefrequenz in eine reduzierte Reisezeit:

Préaferenz fur Reisezeit von Zone i nach
Reisefrequenzreduktion Zone j mit Verkehrsmittel m
(vorlaufig = 1.0) \ /
cm __ O.m
" ==t
T
Reisezeit von Zone i nach Substitutionsfaktor fiir
Zone j mit Verkehrsmittel m substituierbare Wege
bei Nutzung von Telekommunikation (siehe nachste Folie)
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Telekommunikation und Wohnstandortverhalten:
Ausgangssituation (Shen, 2000)

Zone (konzentrische Ringe)

1 2 3 4 5
Arbeitsplatze  350.000 400.000 250.000  50.000 0
Einkaufs- 210.000 240.000 150.000 0 0
gelegenheiten
Sonstige 170.000 330.000 175.000  25.000 0
Gelegenheiten
Haushalte 200.000 500.000 250.000  50.000 0
Wege mit dem
Auto (%) 50 70 90 100
Wege mit dem
5PNV %) 50 30 10 0 -
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Technologieorientierte Stadtentwicklung
Beispiel Dortmund-Project

Dortmund-Project: ¥
Vision
Attraktive
Eigenstandige & Wohn., Arbaits:
Wachstums- & und Freizeit-
cynamik metropole
Erablierte inkubatoren Realisierte
for E-Commerce Brojakte fir neves
und MST 5 Wohnen, Arbeiten
= und Freizeit
Mobiisierung | Mutzungs
untarnehma. profile for
richer krafte | Standorte
o Investoren in Dortmund i
Fiihrungsbranchen IT, | E-City Dortmund
E-Commerce und [ |
i i “ / [
Mikrosystemtechnik & i
Personaivermittiung, >
Forcierung T/MST-
Ausbildung 7
. Entwickelter Hochschul 7 X
! und ‘4
TIMST B 7
International fahende >
ECommerce-, -

48 T-und MST-Ausbildung



